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KOKYBES POLITIKA

MISIJA: kliento efektyvumas ir klestéjimas sitilant ne tik prekes ir
paslaugas, bet ir profesionalius sprendimus.

VIZI1JA: pripazintas partneris tarp reikliausiy.

UAB ,Joldija*“ savo veiklg pradéjo 1993 metais. Nuo jkirimo pradZios
imonés veiklos kryptis - didmeniné prekyba tvirtinimo detalémis baldy gamybai
ir statybos pramonei. Nuolatinis bendradarbiavimas su baldy furnitiros
gamintojy lyderiais uZtikrina platy kokybisky prekiy ir palankiy kainy
pasirinkimg. Pagrindinis miisy tikslas - démesys kiekvienam klientui. Stebime
rinkos pokycius, tendencijas, pleCiame asortimentg. Ypatingg démesj skiriame
nestandartiniams produktams, kas leidZia pasiiilyti tinkamiausig produktg ar
sprendimg miisy klientams.

Siekdami kuo geriau patenkinti suinteresuotyjy Saliy likesCius ir kokybés
vadybos reikalavimus:

e Profesionaliai ir kokybisSkai aptarnaujame klientus, pateikiame jiems
naudingus sprendimus;

e Uztikriname bendradarbiavimo kultiirg su klientais, partneriais ir
darbuotojais siekiant ilgalaikiy ir tvariy santykiy;

e Esame inovatyviis — nuolatos tobuliname veiklos ir valdymo procesus,
diegiame inovacijas ir technologijas.

e Suprantame rinkg, gebame apjungti poreikius ir uZtikrinti konkurencinga
prekiy pasiiila.

e Esame verzli ir energinga komanda, kuri nuolatos tobuléja ir jaucia
pasitenkinimg savo darbu ir jimone.

Kokybés politika skelbiama vieSai, yra zinoma ir suprantama visiems
darbuotojams.
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